
Rückrufaktion: Essstäbchen-Assistent mit Essstäbchen  

 

Artikelnummern: 6094071, 6094072, 6094073, 6094074, 6094075, 6094076, 6094077 und 

6094078 

Liebe Kundinnen und Kunden, 

unser Großhändler hat uns über einen vorsorglichen Rückruf der Essstäbchen-Helfer 

informiert. 

Bei einer Charge des Modells „Löwe“ wurde durch eine deutsche Aufsichtsbehörde ein 

Problem festgestellt. Vorsorglich werden alle genannten Modelle aus dem Verkauf 

genommen, um maximale Produktsicherheit zu gewährleisten. 

Solltest du einen dieser Essstäbchen-Helfer bei uns gekauft haben, kannst du ihn 

selbstverständlich erstatten lassen. Bitte melde dich dazu einfach per E-Mail an: 

rueckruf@1mal1japan.de 

Wir kümmern uns schnell und unkompliziert um die Abwicklung.  

Vielen Dank für dein Verständnis. 

 

Elisa von 1mal1japan.de 

 

1mal1japan GmbH 

Jagdweg 1-3 

01159 Dresden 

Telefon: +49 176 301 897 62 

E-Mail: shop@1mal1japan.de 

mailto:rueckruf@1mal1japan.de

